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Es una satisfacción para nosotros como
Junta Directiva, cumplir con el compromiso
anual de presentación, a través de esta
Memoria 2010, de un resumen de las
actividades llevadas a cabo por GAUTENA
a lo largo del año.

En esta Memoria os ofrecemos información
sobre el funcionamiento de la Asociación y
sobre los principales avances que se han
podido identificar a lo largo de 2010. Sabéis
que, en calidad de padres, madres, y/o
hermanos de personas con trastornos del
espectro del autismo y discapacidades
intelectuales con necesidades
equivalentes, lo que nos mueve es
responder a las necesidades de
estas personas y sus
familias, buscando la
calidad de vida de unos
y de otras, con respeto
a criterios éticos y de
calidad.

El año 2010 hemos
vivido el tercer ejercicio
en el marco de crisis
que afecta a la sociedad
en la que vivimos. No
obstante producirse
algunos ajustes en la
financiación pública,
la actuación de nuestra
Asociación apenas se ha visto
afectada por tal circunstancia,
gestionando los distintos Programas
y Servicios sin grandes modificaciones.

Se sigue produciendo un constante
incremento de demanda de niños y niñas
que nos son derivados, principalmente
desde el ámbito de la salud, para su
diagnóstico y tratamiento en nuestra
Organización. Hemos trasladado esta
situación a la Administración sin que, por
el momento, hayamos podido habilitar
apoyos adicionales para éste fin.

El año 2010 ha sido el momento en el que
se ha procedido a la construcción, finalizada
con el año, del nuevo Servicio de Vivienda
y Estancias Temporales de Berio, financiado
por Diputación (75%) y Obra Social de

Kutxa (25%). Este nuevo Servicio, puesto
en marcha con el cambio de año, permite
reforzar nuestra capacidad de respuesta en
cuanto a Servicios de Vivienda y a Servicios
de Estancias Temporales.

En el resto de Servicios hemos continuado
trabajando sin que haya que destacar
novedades particularmente relevantes,
más allá del cierre de algún aula y su
sustitución por una nueva, así como el
traslado de alguna otra.

GAUTENA ha seguido trabajando en la
sustitución del tradicional Programa

Individual de Apoyo por el
nuevo, denominado, Proyecto

Vital, pudiendo decirse que
su aplicación se iniciará de
manera progresiva a lo
largo de 2011. Así
mismo, hemos prose-
guido con el Plan de
Adecuación Etica, y
con el trabajo en
gestión por Procesos
exigido por el modelo
de excelencia.

Para finalizar, quere-
mos aprovechar esta
ocasión para agra-
decer a las personas

con Trastornos del
Espectro del Autismo y a

sus familias, a los profesionales
que trabajan en GAUTENA, a las
Administraciones Públicas -Gobierno
Vasco, Diputación Foral de Gipuzkoa,
Ayuntamientos-, a las Obras y Labores
Sociales -Kutxa, Fundación Once, Caja
Laboral Popular, Caixa, Caja Madrid-, a las
empresas colaboradoras Ormak y
Zubiaurre, a los particulares, y a la sociedad
en su conjunto, el apoyo continuado que
hace posible la labor diaria de nuestra
Organización.

Recibid un muy cordial saludo.

JUNTA DIRECTIVA

Presentación
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1.1.- Autismo Europa

GAUTENA mantuvo su presencia y
actuación en el seno de la Asociación
Europea acudiendo a la reunión del consejo
de Administración en Bruselas, el pasado
mes de Noviembre.

1.2.- FEAPS/FEVAS

GAUTENA ha continuado trabajando
asimismo en el seno de la Federación
Vasca en distintas líneas de trabajo. Entre
otras en las comisiones de Educación,
Vivienda, Servicios de Atención de Día, y
de Apoyo a Familias. Así mismo, mantiene
un papel activo en el grupo que aborda la
cuestión de la I+D+i en el seno de FEVAS.

 De manera similar, Gautena viene
colaborando a través de diversos
profesionales, con la Confederación
Española de Asociaciones en el
ámbito de la discapacidad intelectual
y del desarrollo (FEAPS).

En cuanto a la participación en líneas
estratégicas planteadas por FEAPS, a lo
largo del 2010 podemos destacar nuestra
participación en el Congreso de Toledo
10, en el que el Presidente de Gautena
fue elegido, así mismo, Presidente de la
Confederación FEAPS. Desde la Junta
Directiva de Gautena se ha participado en
la elaboración del Plan Estratégico de
FEAPS, a partir de Toledo 10, tomando
parte también en el seguimiento de su
implementación a medio plazo

1.3.- Comunidad Autónoma Vasca

Entre los distintos decretos e iniciativas
normativas puestas en marcha por el
Gobierno Vasco, hemos seguido
participando en las aportaciones a los
decretos de «car tera», «copago» y
«concer tación» que determinarán la
naturaleza y características de los Servicios
que van a ser cubiertos en la Comunidad
Autónoma Vasca, el nivel de copago que
se va a solicitar a los usuarios, y los criterios

que van a regir la relación formal entre la
Administración Pública y las Entidades de
Iniciativa Social.

1.4.- Gipuzkoa

En cuanto a la relación con Diputación Foral
de Gipuzkoa, el año 2010 ha destacado por
dos motivos.

Por un lado, por el apoyo del Departamento
para la Política Social para la construcción
de un Servicio de Vivienda y Estancias
Temporales en el barrio de Berio de San
Sebastián.

1. General

Por otro lado, por la culminación del
proceso de reflexión estratégica sobre la
sostenibilidad del sistema vasco de
servicios sociales, finalmente aprobado por
las Juntas Generales de Gipuzkoa, en cuya
reflexión Gautena ha participado.

1.5.- Alianzas

Las alianzas que GAUTENA tiene suscritas
con ATZEGI y GUREAK en cuanto a los
ámbitos de ocio por un lado y de
seguimiento de personas con TEA en
empleo, se han mantenido a lo largo del 2010.

Así mismo, mantiene con la Fundación
Carlos Elósegui, de Policlínica Gipuzkoa,
una alianza para la investigación en
Autismo.

Nuevo Centro de Estancias Temporales y Vivienda

en Berio (Donostia)
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2.1.- Seguimiento del Plan Estratégico
y Plan de Gestión

A lo largo de 2010 se ha dado continuidad
al trabajo marcado en el Plan Estratégico
2008-11 y el Plan de Gestión 2010. En su
seguimiento y valoración continua
intervienen la Junta Directiva y el Comité
de Dirección.

2.2.- Servicios

2.2.1 Servicio de Diagnóstico
y Tratamiento

A lo largo del año 2010 se ha continuado
produciendo un incremento de la demanda
en cuanto al Servicio de Diagnóstico y
Tratamiento. Como se aprecia en otros
puntos de esta memoria, se han realizado

92 nuevos diagnósticos en la Asociación,
de las cuales en torno a 59 se han
incorporado al Servicio de Diagnóstico y
Tratamiento.

De manera paralela a este sostenido
incremento de la demanda en cuanto al
Servicio de Diagnóstico y Tratamiento, se
ha venido trabajando en la implantación de
nuevas modalidades de atención. Ello tiene
tanto que ver con la manera en que se lleva
a cabo el diagnóstico, como con la
modificación de la manera de trabajar
basada tradicionalmente en intervenciones
clínicas individualizadas, la progresiva
incorporación de intervenciones grupales
tanto con usuarios como con familias, y el
énfasis en cuanto a frecuencia de contacto
en la banda de edad de atención temprana
(3-6 años).

2. Gestión

Sesión Grupal con niños
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(*) Esta fase incluye el tiempo que transcurre para la aplicación de todas las pruebas que sean necesarias en cada

caso para el diagnostico del Autismo. No obstante, hay que señalar que las familias disponen de una impresión diagnóstica

tras las cuatro primeras citas con el Equipo Clínico.

ACTIVIDAD DEL SERVICIO DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO 2010

N.º de casos nuevos atendidos en el Servicio 92

N.º total de pacientes atendidos en el Servicio 427

Menores de 18 años 319
Mayores de 18 años 108

N.º de consultas asistenciales realizadas 5.219

Consultas Evaluación/Diagnóstico 246
Consultas Sucesivas 672

Psicoterapias Individuales 3.615

Psicoterapias Grupales 656

N.º de altas/derivaciones 39

Indicadores de demora

N.º de días entre petición de cita y acogida 4,8

N.º de días entre acogida y primera cita 7,8

N.º de días entre primera cita y devolución del diagnóstico (*) 74

N.º de días entre devolución del diagnóstico e inicio tratamiento 31

Sesión Individual
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2. Gestión

2.2.2 Servicio Educativo

El Servicio ha continuado integrado
por 15 aulas estables habiéndose
trasladado el aula que el curso
anterior teníamos en el Colegio El
Pilar de Elgoibar a Eibar, al Instituto
Mogel Isasi. Así mismo se produjo
el cierre del aula de Jakintza y la
apertura del aula de La Salle Irún.

Aula Moguel-Isasi (Eibar)

Aula La Salle- Irún.

Este curso hay un total de 81
alumnos en las aulas estables,
de ellos 5 están compartiendo
su escolaridad de manera
combinada entre su colegio y
un aula estable.

DISTRIBUCION POR CENTROS

CENTRO LOCALIZACIÓN     N º DE ALUMNOS

La Salle Berrozpe Ikastetxea Andoain 5

Ikastola Kurtxeberri Aretxabaleta 6

Instituto Moguel-Isasa Eibar 4

Elgoibar Ikastola Elgoibar 5

Colegio Hijas de la Cruz Hondarribia 6

Intxaurrondo Ikastola San Sebastián 5

Colegio San Ignacio San Sebastián 6

Colegio La Salle San Sebastián 7

Colegio El Carmelo San Sebastián 6

Oleta Ikastola San Sebastián 5

Compañía de María San Sebastián 6

Langaitz Ikastola Rentería 5

La Salle San José Zarauz 5

La Salle San José Beasain 4

La Salle San Martzial Irún 6

TOTAL 81

DISTRIBUCION POR CENTROS DE LAS AULAS DEL SERVICIO EDUCATIVO DE GAUTENA
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2.2.3 Servicio de Atención
 de Día

Es importante significar que
durante el año 2010 se han
llevado a cabo actividades
prelaborales en dos centros de
Eroski, participando 14 personas
de diferentes Centros de Día.
Paralelamente se ha seguido
manteniendo la presencia en un
centro Ocupacional de GUREAK
con un total de 8 usuarios.

En este sentido señalar también
que con el fin de apoyar estas
acciones en el ámbito laboral se
ha contado con carácter
temporal, con un preparador
laboral a través del «Programa
7000», iniciativa impulsada
desde el Gobierno Vasco para
proyectos innovadores en el
ámbito de la discapacidad.

DISTRIBUCION POR CENTROS DEL SERVICIO DE ATENCION DE DIA

CENTRO LOCALIZACIÓN Nº DE USUARIOS

Artolamendi San Sebastián 34

Azkarate Enea San Sebastián 21

Oriamendi San Sebastián 18

Unidad de GAUTENA Rentería 12

Unidad integrada en la comunidad San Sebastián 7

TOTAL 92

Realizando tareas en EROSKI

Grupo en el Centro de Día de Oriamendi
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2. Gestión

2.2.4 Servicio de Vivienda

Las cinco viviendas actuales siguen
ofreciendo su apoyo a 64 familias: 62 con
carácter permanente y dos familias de
forma rotatoria.

Durante el año 2010 en el Servicio de
Vivienda se ha procedido a llevar a cabo
diversas obras de reforma y mejora de
instalaciones, destacando las realizadas en
la Vivienda «ZARATEGI».

Comida en la terraza de Goizalde

DISTRIBUCION POR CENTROS DEL SERVICIO DE VIVIENDA

CENTRO LOCALIZACIÓN Nº DE USUARIOS

Oriamendi Etxea San Sebastián 15

Goizalde San Sebastián 14

Piso del Pº de Zarategi San Sebastián 8

Txara San Sebastián 12

Azkorte Etxea Urnieta 15

TOTAL 64

En Illunbe, viendo un partido del LAGUN ARO-GBC

Se han revisado los segui-
mientos y protocolos en el
área de salud, aplicados en
las viviendas de GAUTENA.
Estos seguimientos y proto-
colos han sido presentados
por parte de GAUTENA en el
Congreso de AETAPI en
Zaragoza, como una buena
práctica.
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2.2.5 Servicio de Apoyo
 a Familias

Recordar en este punto que el Servicio de
Apoyo a Familias incorpora entre su ámbito
de actividad las actividades de Estancias
Temporales y Ocio y Tiempo Libre.

GRUPOS DE FAMILIAS

GRUPO PARTICIPANTES CONTENIDO

ASPERGER 35 participantes Temas comunes a las familias con hijos/as con Asperger

FAMILIAS NUEVAS 14 familias Apoyo emocional

ESCUELA DE FAMILIAS 15 familias Temas de interés del grupo

ZONA EIBAR 8 participantes Familias nuevas de la zona

ZONA ZUMARRAGA 15 familias Temas de interés del grupo

FAMILIAS DE JOVENES 10 familias Temas de interés del grupo

 En general todas las líneas de actuación
han experimentado un incremento
destacando aquí el número de acogidas
realizadas (97), y el dinamismo de los
grupos de apoyo a familias (6), así como el
interés que suscitan las charlas para
familias organizadas desde este Servicio.

Además se han organizado diferentes
actividades que han promovido el
encuentro de las familias de GAUTENA.
Destacar los «DOMINGOS EN FAMILIA»

Más de 400 personas disfrutaron del PIN (Parque Infantil de Navidad)

del KURSAAL

en los que un domingo al mes una media
de 15-20 familias se han juntado en el
centro de día de Artolamendi pasando una
tarde juntos, celebrando los cumpleaños
de los niños/as.
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2. Gestión

Destacamos también la excursión a
SENDA VIVA de un autobús con familias
de GAUTENA, así como, la posibilidad de

Como en años anteriores hemos seguido
desarrollando los Programas ATSEDEN
(Respiro Familiar) y GERTU (Intervención
familiar). Destacamos aquí la realización
de un ESTUDIO DE NECESIDADES en

PROGRAMA GERTU «Intervención familiar»

CASOS INTERVENIDOS 8 niños/as, jóvenes

MONITORES 8

PROGRAMA ATSEDEN «Respiro Familiar»

FINES DE SEMANA 2010 26 fines de semana

ALBERGUES UTILIZADOS Zarautz, Hondarribia, Irún

PARTICIPANTES 58 niños/as, jóvenes

MONITORES 12

poder disfrutar del Parque Infantil de
Navidad junto con las familias de la
Asociación de ASPACE.

colaboración con el SIIS. Gracias a este
estudio hemos podido defender en la
Diputación la necesidad de un CENTRO
DE ESTANCIAS TEMPORALES.

Todas las familias disfrutaron de la excursión

 a SENDA VIVA

INTERVENCIÓN FAMILIAR
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En el PROGRAMA ATSEDEN, los participantes desarrollan

diferentes actividades de ocio

Seguimos realizando actividades de ocio,
sobre todo en períodos vacacionales que
pretenden garantizar el derecho, de todas

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

PROGRAMA ACTIVIDAD PARTIC. MONIT

SABADOS NIÑOS/AS DONOSTIA (AIETE) 16:00-20:00 10 5

SABADOS NIÑOS/AS EIBAR (PIO XII) 16:00-20:00 Hasta Junio 4 3

DOMINGOS JOVENES DONOSTIA 16:00-20:00 7 2

PISCINA NIÑOS DONOSTIA (ALZA) Lunes, miércoles y jueves 8 3

PISCINA JOVENES DONOSTIA (ANOETA) Lunes y miércoles 7 3

OCIO ZARAUTZ ZARAUTZ (LOCAL ATZEGI) Martes y jueves 3 2

OCIOZUMARRAGA ZUMARRAGASABADOS (16:00-20:00) 7 3

ASPERGER

PROGRAMA ACTIVIDAD PARTIC.   MONIT.

SABADOS JOVENES DONOSTIA (USANDIZAGA) 16:00-20:00 16 4

OCIO NIÑOS/AS DONOSTIA (USANDIZAGA) Hasta Junio Viernes 17:00 – 20:00 3 1

OCIO JOVENES DONOSTIA(USANDIZAGA) Hasta Junio Viernes 17:00 – 20:00 8 2

COLONIAS ABIERTAS Paseos en Julio 10:00-14:00 7 2

SALIDA MADRID2 6-30 Julio 14 3

TEATRO DONOSTIA (BERIO) Desde octubre 14 3

las personas a las que apoyamos, a
disfrutar de un ocio de calidad.

ACTIVIDADES DE OCIO
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Además de estas actividades de
carácter ordinario, el Servicio
de Apoyo a Familias, compuesto
por Jimmy Brosa y Ainara Sanz,
recibe continuamente a familias de
GAUTENA para realizar diferentes
orientaciones, informaciones
sobre recursos.

En Semana Santa un grupo de jóvenes lo paso

en grande en Tierra Mítica (Benidorm)

SEMANA SANTA Y NAVIDAD

PROGRAMA ACTIVIDAD PARTIC.   MONIT.

SEMANA SANTA BENIDORM. 5 - 11 Abril 20 8

SEMANA SANTA DONESTEBE 1 – 5 Abril 25 15

NAVIDAD PASEOS (Donostia, Zarautz, Zumárraga) 20 12

2. Gestión

PROGRAMA VERANO

PROGRAMA ACTIVIDAD PARTIC.   MONIT.

COLONIAS INTEGRADAS Participación de niños con T.E.A. en
programas externos a GAUTENA 12 10

Paseos de niños /as y jóvenes con T.E.A. 64 34

COLONIAS ABIERTAS Zarautz 4 3

Elgoibar 6 4

Arrasate 3 2

Donostia jóvenes 16 8

Donostia niños 14 8

Zumárraga 3 3

Irún 6 2

Hondarribia 5 3

Turnos de 10-15 días en Albergues 134 83

COLONIAS AGOSTO 1-15 Agosto DONESTEBE (adultos) 14 12

1-14 Agosto LEKAROZ (adultos) 17 10

1-14 Agosto GRAÑON (adultos) 17 7

1-14 Agosto SAN ASENSIO (jóven) 15 10

1-15 Agosto TXARA (adultos) 8 6

3-9 Agosto ORIAMENDI (niños) 11 8

16-26 Agosto DONESTEBE (niños) 18 13

14-27 Agosto SAN ASENSIO (jóven) 18 10

16-29 Agosto LEKAROZ (jóvenes) 16 7

PERIODOS VACACIONALES
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2.3.- Calidad y Conocimiento

En este punto quisiéramos distinguir dos
apartados:

2.3.1 Aplicación de modelos
 y sistemas de calidad

Recibimos un año más la visita de auditoría
por parte de AENOR, recibiendo un informe
en el que no se consideró, por cuarto año
consecutivo, ninguna no conformidad.

El año 2010 ha servido para continuar
interiorizando la gestión por procesos

(EFQM), implantándose una nueva
aplicación para la gestión: el SIP –Sistema
Integral de Procesos-.

En sintonía con nuestra pertenencia a
FEVAS y por extensión a FEAPS, se ha
solicitado al departamento de Calidad de
FEAPS la inclusión de GAUTENA dentro
del modelo de calidad diseñado por FEAPS.
El modelo cuenta con cuatro etapas, y una
vez formalizada la solicitud, se determinará
en que etapa queda encuadrada
GAUTENA y los pasos de mejora a
establecer para abordar la siguiente etapa.

Formación impartida a FEVAS sobre «Paradigmas en la Discapacidad Intelectual»

2.3.2 Innovación en Calidad

El año 2010 se continúa debatiendo y
profundizando sobre la naturaleza
y características de la nueva propuesta de
Proyecto Vital que sustituirá al hasta ahora
conocido como Programa Individual
de Apoyo. Esta propuesta verá la luz con
carácter definitivo en los primeros meses
del 2011.

Asimismo, se continuó haciendo un trabajo
en colaboración con el equipo del Aula de
Ética de la Universidad de Deusto. A partir
de la finalización de esa colaboración, se
ha constituido una Comisión de
Seguimiento del Plan de Adecuación

Ética en GAUTENA, Órgano integrado
por representantes de familias y por
profesionales.

Este Órgano orientará las actuaciones
pendientes y propuestas en el trabajo de
colaboración con la Universidad de Deusto.
El objetivo de esta iniciativa, que se
relaciona íntimamente con la nueva
propuesta de Proyecto Vital, es incorporar
el plano ético en la configuración del
Programa Individual de cada persona y
de la habilitación de apoyos en respuesta
a la misma.
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2.3.3 Gestión del Conocimiento

Durante el año 2.010 se han organizado diferentes acciones de formación
interna para los profesionales de GAUTENA

2.4.- Otras Actividades

2.4.1 Campaña de Sensibilización
Anual

GAUTENA llevó a cabo un año más
su Campaña de Sensibilización Anual
sobre el Autismo que en la edición de este
año giró sobre el lema «Eliminemos las
barreras del Autismo», que ha pretendido
subrayar la existencia de barreras, no
exclusivamente físicas, en el caso de la
inclusión de las personas con Autismo en
la sociedad.

2. Gestión

ACCIONES FORMATIVAS 2.010

CURSO FORMADOR    PARTIC.

Manejo de situaciones conflictivas A.A. FISICA 2006 S.L. 66

Innovación Sector Social Juan José Goñi 14

Apoyo Conductual Positivo Manoli Crespo 8

Expresión de Sexualidad en personas con T.E.A. Olatz Aizpuru 26

Excel Básico C.E.I. 8

Orientaciones Técnicas Javier Tamarit 14

Tratamiento Grupal Noemi Balmanya 6

Plan Adecuación Etica Félix Arregi, Agustín Illera, Jimmy Brosa 60

Buenas Prácticas Jesús García, Agurrzane Urrruzola, Xabier Zabala 58

Plan Adecuación Etica Félix Arregi, Agustín Illera 56

Word C.E.I. 30

Profundización en la Cultura de la Calidad Enrique Sacanell 20

Proyecto Vital Félix Arregi 73

Trastorno Dual Susana Esteba 12

Autoevaluación SAYMA 9

Primeros Auxilios Josune LAzkano 14
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18-01: Delegatión Conseil Pyrenees Atlantiques (Francia)

05-02: Hôpital de Bayonne (Francia)

26-03: Asociación SPEG – Burdeos (Francia)

31-05: Visita de México

02-06: Asociación AFG – París (Francia)

14-06: Nathalie Lehoucq – Autimo Luxemburgo

02-07: Angel Manuel Ramos

14-10: Olga Bogdashina

17-11: FEVAS

24-11: Ander Zapiain (Diputación Foral de Gipuzkoa)

10-12: Asociación Inpacts (Francia)

2.4.2 Ciclo de Conferencias

Asimismo, GAUTENA llevó a cabo un año
más el Ciclo Anual de Conferencias que
tiene lugar en octubre en la sala de KUTXA
en la calle Arrasate.

Este año se contó con la presencia de Olga
Bogdashina, Doctora en Psicología y
Profesora Visitante de la Universidad de
Birmingham, que abordó el tema de la «La
modulación sensorial en los Trastornos del
espectro Autista»; Noemí Balmaña,

Pisicóloga Clínica de la Unidad de TEA del
Hospital Universitario de Tarrasa; y, por
último, Joseba Zalakain, Directo del SIIS,
presentado por el Dr. Joaquín Fuentes,
abordó a partir del Estudio que llevaron a
cabo en Gautena, «las necesidades
familiares en los TEA».

El Ciclo contó con una importante presencia
y una alta valoración por parte de los
asistentes.

2.4.3 Visitas de Trabajo

La Organización ha seguido recibiendo a
Delegaciones de distintas Comunidades

de grupo - vivienda de Urnieta) visitaron
diferentes centros de Madrid el 17 y 18 de
Mayo.

Iñaki García (responsable-adjunto del piso
de Zarategui-vivienda) y Ainhoa Etxebeste
(educadora del Centro de Día para Adultos
de Aiete) visitaron diferentes centros de
Sevilla el 14 y 15 de Junio

Autónomas españolas y a varios grupos de
visitas provenientes de otros países. En
concreto, han sido 11 las Organizaciones
visitantes.

Dentro del «Programa de Formación en el
puesto» organizado por la Confederación
Autismo España, varios profesionales de
GAUTENA han realizado unas visitas a
Centros Terapéuticos de Madrid y Sevilla.

Josu Olaskoaga (maestro de un aula
estable - educación de Gautena) y Ainara
Rodríguez (responsable - adjunto del hogar
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